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Ponudba izobrazevalnih storitev PSIHOLOSKA 5
za strokovne delavce v VIZ PODPORA s

KOMUNIKACIJA Z
ZAHTEVNIMI SOGOVORNIKI

1ZVAJALKA

Tadeja Podgorelec, univ. dipl. psihologinja
z dolgoletnimi izku$njami v Solstvu

VSEBINA

e Opredelitev kvalitetne komunikacije in

besedne zveze “zahteven sogovornik”.

Ozavescanje dvostranskih pri¢akovanj.

Ozavescanje razlik v ciljih komuniciranja.

Pomen (aktivnega) poslusanja.

Prepoznavanje, razumevanje neverbalnih

sporocil ter razliénih vrst vprasan;.

e VnaSanje lastne interpretacije vs.
objektivnim dejstvom.

e Miselnaizkrivljanja in komunikacijski
sum.

e Slepa pega - ozavescanje lastnih Sibkih
tock v komunikaciji.

e |dentiteta pedagoskega delavca - vpliv

na komunikacijo; polje lastnega vpliva.

Sestavine kvalitetne komunikacije.

Problemski okvir vs. okvir resitve.

Samouravnavanije lastnih ¢ustev.

Asertivno postavljanje meja.

“Veéina ljudi poslusa, da bi odgovorili - ne, da bi
razumeli.” Stephen Covey

OBLIKE IN METODE DELA

Aktivno, izkustveno uéenje.

URA, KRAJ IN NACIN IZVEDBE

Bo razpisano naknadno ob zadostnem
interesu. Kontaktirajte me v primeru,
da vas vsebina zanima ter sporocite
preference (v Zivo / na daljavo).

TRAJANJE
8 pedagoskih ur (0,5 tocke)

CENA

100 EUR (Ce je placnik VIZ;
-20 % za samoplacnike).

Predavanje s to vsebino je bilo zelo dobro sprejeto na posvetu SD (Lasko, 16. 11. 2023).

STOPITE V STIK Z MANO. POKLICITE ALI PISITE:

¢ 068 618 312

= tadeja@psiholoskapodpora.si
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VEC 0 IZVAJALKI SEMINARJA

Tadeja Podgorelec

sem univerzitetna diplomirana psihologinja z 20-letnimi izku$njami kot Solska svetovalna
delavka (in tudi izvajalka dodatne strokovne pomo¢i u¢encem s posebnimi potrebami).

Poleg dela na osnovni $oli sem izkusila nekajletno zasebno svetovanje in psiholosko testiranje
v svetovalnici Kogito. 4 leta sem delala kot €lanica komisije za usmerjanje otrok s posebnimi
potrebami pri Zavodu RS za Solstvo. Bila sem koordinatorica Studijske skupine Solskih
svetovalnih delavcev. Nekajkrat sem sodelovala kot gostja - predavateljica na seminarjih
Solskega psiholoskega svetovanja na Oddelku za psihologijo Filozofske fakultete Univerze v
Ljubljani. Bila sem mentorica ve¢ studentom na praksi.

Sodelovala sem v treh inovacijskih projektih ter pri izdaji zbirke vaj za izboljSanje pozornosti
in koncentracije z naslovom Pozor, koncentrat. Pridobila sem evropski ECQA certifikat za
mentorja na podroéju inovativhega pouéevanja. Udelezila sem se S$tudijskega obiska na
Finskem na podro¢ju vsezivljenjske karierne orientacije. Moje izku$nje obsegajo svetovanje in
pomo¢ uéencem iz razliénih deprivilegiranih skupin, kot npr. otroci s posebnimi potrebami,
priseljenci, Romi. Izvedla sem $tevilna predavanja in delavnice za u¢ence, starse in ucitelje.
Poseben poklicni izziv mi je vseskozi predstavljalo izboljSanje Sibkih socialno-¢ustvenih
spretnosti uéencev preko igrificiranih oblik dejavnosti, kar sem predstavila tudi na sre¢anjih
SirSe strokovne javnosti.

Ze Sesto leto se ukvarjam z izobrazevanjem pedagoskih delavcev, sprva preko
Izobrazevalnega zavoda Znanje, sedaj v okviru samostojnega podjetja. Predavanjain delavnice
izvajam za kolektive kot tudi za individualne udelezence iz VIZ ter za starSe in u¢ence.

www.psiholoskapodpora.si



